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Sehr geehrte Angehörige und Betreuer, 

 

seit mehr als sechs Wochen dürfen Sie als Angehörige aufgrund des geltenden 

Besuchsverbotes nicht mehr das Haus betreten um Ihren Angehörigen zu besuchen. 

Telefon, Videotelefonie, Briefe und „Mitbringsel“ konnten die Kommunikation zwar 

aufrechterhalten, jedoch eine persönliche Begegnung nicht ersetzen. Dies ist unter Auflagen 

ab 09. Mai 2020 wieder möglich. 

 

Ich möchte jedoch betonen, dass wir hier den schmalen Grat zwischen menschlicher Nähe 

(nicht körperliche!) und Infektionsgefahr gehen müssen, um diese zu minimieren. Was eine 

COVID-19 Infektion in einer Pflegeeinrichtung bedeutet, haben wir in den letzten Wochen 

leider selber erfahren.  

Darum müssen wir dringend bei den Besuchen auf die Umsetzung von Hygienevorgaben 

bestehen. Wir haben viel und intensiv diskutiert, die angekündigten Vorgaben Seitens der 

Politik existieren noch nicht, jedoch das Datum für die Öffnung unseres Hauses. Wir wollen 

Sie aber nicht länger warten lassen und haben auch in Zusammenarbeit mit weiteren 
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Pflegeheimträgern in Stadt- und Landkreis Würzburg ein Besuchskonzept als Grundlage 

unserer Vorgaben erarbeitet. 

 

Besuche sind im Erdgeschoß / Außenbereich an einem eigens dafür eingerichteten 

Treffpunkt möglich.  

Bettlägerige Bewohner dürfen unter Beachtung besonderer Hygienevorschriften auch im 

Zimmer besucht werden. 

 

Besuche sind ausschließlich nach vorheriger Terminvereinbarung und unter Koordination 

und Begleitung eines Mitarbeiters des Pflegeheims zulässig. Terminwünsche können 

deshalb nicht immer erfüllt werden. 

 

Pro Wohnbereich können täglich zwischen 9 und 17 Uhr 8 Termine à 45 Minuten vergeben  

werden. 

 

Ein Bewohner darf nur jeweils von einer Person besucht werden. Vom Besuch 

ausgeschlossen sind Personen unter 16 Jahre und Personen mit einer akuten 

Atemwegserkrankung (Fragebogen vorab). 

 

Der Mindestabstand von 1,5 Metern ist einzuhalten. An den Treffpunkten verhindern 

Plexiglaswände den direkten Kontakt und die Übertragung potentieller Erreger.  

 

Bitte bringen Sie Ihren Mund-Nasenschutz mit. Wenn Sie das Seniorenstift betreten 

benötigen Sie diesen, befolgen Sie außerdem die Hinweise zur Händehygiene! 
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Zur Terminabsprache kontaktieren Sie uns bitte ausschließlich unter der Telefonnummer 

0931 – 393 1350 

 

Weitere Hygieneanweisungen erhalten sie dann bei Ihrem Termin im Eingangsbereich bei 

der Anmeldung!  

Seien Sie bitte pünktlich, damit alles reibungslos ablaufen kann. 

 

Bei Bedarf behalten wir uns vor, unser Besuchskonzept anzupassen. 

 

Sie Sind unser direkter, im Heimvertrag genannter Ansprechpartner. Leiten Sie bitte diese 

Informationen ggf. auch an Ihre Geschwister, weitere Verwandte und nahestehende 

Angehörige weiter, damit auch diese einen Besuchstermin vereinbaren können.  

Diese Informationen sind außerdem auf unserer Homepage abrufbar.  

www.juliusspital-seniorenstift.de/aktuelles 
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